
 Ingeniero de Telecomuni-
caciones por la Universidad 
Politécnica de Valencia, 
José Antonio Mejías siempre 
ha estado vinculado al 
campo de las nuevas tec-
nologías, desempeñando di-
versos cargos directivos en 
empresas del sector, hasta 
asumir en 2006 la gerencia 
de ITB, dedicada a la ins-
talación en infraestruc-
turas eléctricas y de tele-
comunicaciones, en Palma 
de Mallorca, que cuenta 
con delegaciones en Ma-
drid y Andalucía. En 2008 
entra a formar parte de la 
junta directiva de ABITEL, 
ocupando el cargo de vice-
presidente un año después. 
Sin embargo, la dimisión de 
José Antonio Navarro le ha 
empujado a ocupar la pre-
sidencia de la asociación 
balear hasta el próximo 
año, cuando se convoquen 
elecciones. Un plan de con-
tingencia por el encendido 
digital en las islas y dar a 
conocer los cambios que se 
avecinan por la nueva ICT 
y la Ley Ómnibus, son sus 
objetivos más inmediatos.

-Acaba de estrenar cargo. ¿Qué proyectos tienen en mente 
para afrontar la nueva etapa de la Asociación?

-Lo más inmediato es el plan de contingencia de la TDT suscri-
to con el Ministerio, que pretende dar respuesta a las incidencias 
que comuniquen los ciudadanos, a través de un teléfono gratuito. 
Dependiendo del tipo de incidencia, nos ponemos en contacto con 
el ciudadano o con el antenista que ha revisado la instalación mo-
tivo de la incidencia y aportamos soluciones con un tiempo máxi-
mo de 24 horas tras la comunicación de la incidencia por parte del 
“call center”. También proporcionamos un listado de empresas 
instaladoras en la zona geográfica del usuario, en caso de que no 
disponga, y coordinamos la distribución de receptores TDT-SAT. 

Al margen de la TDT, este año vamos a realizar un seguimiento 
intensivo sobre cómo afectarán a nuestros asociados los cambios 
en la normativa ICT y la Ley Ómnibus, y hacia el segundo trimes-
tre del año pondremos en marcha unas jornadas de formación en 
fibra óptica y cableado de datos.

-¿Ha sido 2009 un buen año para el colectivo que represen-
ta? 

-Podemos decir que para la mayoría de asociados, 2009 ha si-
do un buen año. Hay que tener en cuenta que casi el 80 por ciento 
de nuestros asociados son instaladores tipo A, por lo que durante 
las fases I y II de adaptación a la TDT han tenido mucho trabajo. 
Es más, cuando arrancó el plan de contingencia muchos se ne-
gaban a coger más instalaciones porque literalmente no podían 
absorber el volumen de trabajo. En cambio, los instaladores tipo 
B y C sí que han notado más el estancamiento de actividad y son 
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“Gracias a la TDT, hoy 
somos el referente 
del Govern para el 
desarrollo de las TICs”
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a quienes más les preocupa el 2010, porque no tienen 
expectativas de trabajo.

-¿Han detectado intrusismo profesional durante el 
proceso de implantación de la TDT?

-Muchísimo. No podemos cuantificarlo, pero po-
demos decir que si hemos recibido en torno a las 500 
llamadas de usuarios para comunicar alguna inciden-
cia, sólo dos de ellas han sabido decirnos quién era el 
instalador y uno se trataba de un instalador eléctrico no 
autorizado. Ahora es cuando salen a la luz las chapuzas 
en las instalaciones de TDT y quien al final las resuelve 
somos las empresas autorizadas.

-La televisión analógica ya es historia en el archi-
piélago. ¿Cómo ha resultado el encendido digital en 
cada una de las islas? ¿Cuáles han sido las principales 
deficiencias detectadas? 

-Los mayores problemas se detectaron en los cen-
tros emisores, que se pusieron en marcha muy tarde y 
sin las pruebas necesarias para optimizar su funciona-
miento. Para la fase II, teniendo en cuenta que en Ma-
llorca es donde se concentra el mayor número de po-
blación, se redoblaron los esfuerzos para hacer llegar 
la TDT con el máximo de cobertura, ubicando hasta 36 
centros emisores, pero no todos emiten en múltiplex. 

La nueva señal digital es todavía inestable en mu-
chos puntos del archipiélago balear, no se está dando 
con toda la intensidad que necesita. Para estas zonas de 
más difícil cobertura, la política del govern es autorizar 
las instalaciones de TDT-SAT.

-¿Se ha intensificado la relación de su asociación 
con la administración insular gracias a la TDT? A su 
juicio, ¿fomenta el Govern la utilización y desarrollo 
de las TICs?

-Más bien, nuestra relación está renaciendo con la 
TDT. Hemos atravesado una etapa en la que nos sentía-
mos distantes y apartados de las decisiones importan-
tes, mientras que ahora gozamos de una relación que 
se puede definir como buena y cordial. No cabe duda 
de que el proceso de conversión a la TDT ha impulsado 
nuestra relación con la administración y podemos decir 
que la Asociación es hoy el referente del Govern para el 
desarrollo de las TICs. De hecho, ya estamos trabajando 
en un proyecto conjunto que aún no podemos desvelar, 
pero que arrancará a finales de año y cuyo contenido 
avanzaremos próximamente.

“ABITEL es la única 
asociación sectorial con 

representación en las 
cuatro islas”.

-En su opinión, ¿qué papel juegan las Asociaciones 
en sectores tan especializados y en continuo cambio co-
mo el de las telecomunicaciones?

-Considero que el principal deber que tienen las aso-
ciaciones con respecto a sus asociados, aparte, evidente-
mente, de la defensa de sus intereses profesionales, tiene 
que ver con la información y la formación, indispensables 
en un sector tan cambiante que exige a sus profesionales 
estar continuamente al día. También considero que debe 
ser un punto de encuentro en el que compartir experien-
cias. No hay nada que más me satisfaga y alegre que ver 
en nuestras asambleas cómo las empresas que son com-
petencia en el mercado, trabajan juntas e intercambian 
experiencias, en beneficio de la actividad y el sector.

-¿Cómo es su relación con el resto de asociaciones 
territoriales? ¿Y con FENITEL?

-Nuestra relación es más estrecha con FENITEL que 
con otas asociaciones territoriales. Aquí en las islas se 
está muy lejos de muchos sitios. La última junta directiva 
de FENITEL me pareció un gran foro de conocimiento y 
comunicación y creo que resultaría muy enriquecedor si 
desde FENITEL pudiéramos desarrollar proyectos nacio-
nales que ayuden a compartir experiencias. 

-¿Y entre el propio colectivo de las islas? 
-ABITEL agrupa a 73 empresas de telecomunicaciones 

repartidas entre Mallorca, Menorca, Formentera e Ibiza y 
a día de hoy, pese a la poca tradición asociacionista en 
el archipiélago, somos la única asociación sectorial con 
representación en las cuatro islas. En este sentido, y pen-
sando en las dificultades que tienen los vocales territoria-
les para asistir a las juntas directivas, vamos a incorporar 
el sistema de videoconferencia para que puedan partici-
par y poder contar con su opinión. ■

17 TERRITORIALES

>> EL INSTALADOR DE TELECOMUNICACIONES	 FEBRERO 2010




